
 
 

岩手県立東和病院では患者さんの医療に関する相談を受け付けるための窓口として、

医療相談および医療安全相談を設置しておりますので、遠慮せずご相談ください。 
     

たとえばこんなとき・・・ 

● 医療費や生活費などの経済的なこと  

● 退院後の生活、在宅療養に関すること 

● 福祉サービス（障害者・介護保険）、各種年金及び社会保険制度

の内容と利用の手続きのこと 

● 家庭・職場・学校生活に関すること 

● なんとなく気持ちが落ちつかない、不安、イライラして治療に専

念できない 等 

● 療養上の疑問や問題、苦情・ご意見もどうぞ 

ご心配ごとがありましたら、 

一人で悩まずに遠慮なく医療相談をご利用下さい。 

※  相談は無料です。 

※ ご利用された方々に関する個人情報は保護されます。ただし、相談内容が医師

や看護師との連携・情報の共有を必要とする場合は、相談者の了解を頂いたう

えで、対応します。 

※ ご利用の際は診療計画書、保険証や請求／領収書をご持参下さい。 

 

相 談 日 時 月曜～金曜 9時～17時 

【責   任  者】 地域医療福祉連携室長 松浦 和博 

【医療相談担当】事務局長兼地域医療福祉連携室次長 吉田 有美子 

総看護師長             藤代 美智子 

                                                  医療社会事業士（中部病院）  北谷 真 

                              大下 美奈  樋口 優  庄司 菜月 

                                     ※毎週水曜日 

【医療安全相談担当】 医療安全推進者  小林 綾乃 

 相談を希望する場合は受付にお申し出ください。 


